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MOBILITY THINKING

als Voraussetzung fiir
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Gesellschaftliche und
okonomische Dynamik

schnelle LOSUNGEN
zuverldssige TECHNIKEN
neue IDEEN

WAHLMOGLICHKEITEN
BEWEGUNG
VERNETZUNG




MOBILITY TH|NKING

Mobility Thinking vereint Design Thinking, Customer Centricity und Research-Based Consulting. So finden wir die Insights und Loésungen, die Sie fur Ihre
Herausforderungen von heute und morgen bendtigen. Dabei richten wir unseren Fokus konsequent auf die Beantwortung Ihrer individuellen
Fragestellungen - damit unsere Empfehlungen einen echten Mehrwert flir Sie generieren. Mobility Thinking ist faktenbasierte Beratung mit Verstand,
Wertschatzung und Leidenschaft fir eine nachhaltig positive Entwicklung ... fiir die bessere Entscheidung.
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MOBILE in CONCEPTION

Zielfuhrendes Projektdesign

Innovative Studienkonzepte
Multi-Methoden Studien,
Verhaltensanalysen, Mystery Research

Digital-Know-How

Mobile Diaries, MROCs, Digital Customer
Journeys

Methodenkompetenz
klassische Verfahren, CATI, Panel, Focus
Groups, b2b, IDI ...
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MOBILE in DESIGN

Mobiloptimierte Praxis

Mobile First Thinking
High-Involvement Responsive Design,
spezielle Fragedesigns

State-of-the-Art IT

DSGVO-konform, moderne Erhebungs-
technik, Sensorikmessung

Design Kompetenz
Customer Centricity in Design, Seamless
Integration, IT-Know-How




MOBILE in PERFORMANCE

Agilitat und Flexibilitat

Geistige und technische Beweglichkeit
Agile Research Konzeption und flexible
Realisierung

Schnelligkeit und Individualitat

Flexibler Tooleinsatz, Toolentwicklung und
-kompetenz

Partnerschaftlichkeit
Hochkompetentes internationales
Partnernetzwerk




MOBILE in INTELLIGENCE

Passgenaues Reporting

Relevante Insights
Story-Entwicklung und Story-Telling in
Berichten

MaBnahmenorientiert
Analysekompetenz, Erstellung klarer
Entscheidungsvorlagen

Kompetenz in Insightmedien
Real-Time Online Reportings,
Berichtssysteme, Dash-Boards




MOVING INSIGHTS

Ergebnisse, die bewegen

Fokussiert und Aktionsorientiert
Klare Handlungsperspektive,
Entscheidungsorientiert

Reflexion der Rahmenbedingungen
Innovations-, Kommunikations- und
Beziehungsthemen

Winning the Insights-Challenge
Wertstiftende Insights nachvollziehbar
dargestellt




rc Portfolio

INNOVATIONEN & PRODUKTE

Ideation-Prozess und Ideen-Entwicklung
Concept Clinics
Agile Research for Agile Projects
Identifikation von Use Cases und Use Stories
Preisstrategie und Preissensitivitat
Zielgruppentargeting / Segmentierung

KOMMUNIKATION & MARKE

Markenpositionierung
Marken- und Imagetracking
Medienwirkung
Social Media Analysen
Kommunikationseffizienz
Claim, Name and Logo Testing

MARKT & KUNDE

CX Studien
Customer Journeys
Mystery Research
Product Clinics
Mitarbeiterfeedback
Wettbewerbsanalysen
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Katrin Briiggemann-Helmold
Geschaftsfuhrung

Telefon: +49 521 557 771-12

E-Mail: katrin.brueggemann@r-c-online.com
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