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Insights zur Mövenpick Meinungs-Community “MyTaste”

▪ Die Gründe für die Entscheidung zum Aufbau eines 
eigenen Online-Panels

▪ Kriterien für die Dienstleister-Auswahl

▪ Projektstart und Anfangsphase

▪ Wichtige Projektschritte und Entscheidungen: Mailings, 
Umfragelayout, Initialbefragung, Incentivierung, Layout 
Panel-Website

▪ Planung und Erfolgsbewertung der verschiedenen 
Rekrutierungsschritte und –kanäle

▪ Go-Live und Redaktionsplan

▪ Tätigkeiten der Paneladministration

▪ Vorteile und Mehrwert durch das MyTaste-Panel

▪ Resümee & Ausblick

Einblick ins Panel: https://moevenpick-mytaste.com/startseite

Zum Video: https://www.rogator.de/digitale-roadshow-2021/web-
seminar-online-panel-praxistest/

Interview-Themen mit Holger Hampel
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▪ Panelbefragung: Definition, Ziele, Anwendung Mehr erfahren

▪ Ein eigenes Kundenpanel aufbauen mit Rogator - Regelmäßige Kundenfeedbacks zur Erkennung von Chancen und 
Optimierungspotenzialen Mehr erfahren 

▪ Blogbeitrag: Welche Möglichkeiten gibt es für die Gestaltung Ihrer Panelwebsite? Mehr erfahren

▪ Blogbeitrag: Warum sind regelmäßige Aktivitäten im Panel so entscheidend? Mehr erfahren

▪ Blogbeitrag: Wie gelangen Teilnehmerdaten ins Panel? Mehr erfahren

▪ Blogbeitrag: Wie funktioniert eine Panel-App und welche Vorteile bietet sie für Anbieter und User? Mehr erfahren

▪ Blogbeitrag: Wie lässt sich die Motivation von Panelisten aufrechterhalten und was bedeutet „Panelmortalität“? Mehr 
erfahren

▪ Blogbeitrag: Welche Rekrutierungsstrategien bewähren sich für Online-Panels? Mehr erfahren

▪ Blogbeitrag: Wie einfach erfolgt eine Panelmigration zu Rogator? Mehr erfahren

▪ Case Study: Neuaufbau eines Kundenpanels - Fallstudie eines Medienunternehmens Mehr erfahren

▪ Case Study: Administration eines proprietären Panels - Fallstudie aus der Pharmabranche Mehr erfahren

▪ Case Study: Umfassende Analyse des Kaufverhaltens - Internationale Online-Panelbefragung Mehr erfahren

▪ Case Study: Individuelle Panelstudienbetreuung - Fallbeispiel aus der Medienbranche Mehr erfahren

Wissen, Case Studies, Blogartikel & mehr!

Weitere Informationen zum Thema Online-Panel
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https://www.rogator.de/wissenswertes/fachwissen-customer-feedback/panelbefragung/
https://www.rogator.de/kundenbefragung/panelaufbau/
https://www.rogator.de/moeglichkeiten-gestaltung-panelwebsite/
https://www.rogator.de/regelmaessige-aktivitaeten-panel-entscheidend/
https://www.rogator.de/wie-teilnehmerdaten-panel/
https://www.rogator.de/panel-app-vorteile-anbieter-user/
https://www.rogator.de/motivation-panelisten-aufrechterhalten-was-bedeutet-panelmortalitaet/
https://www.rogator.de/rekrutierungsstrategien-online-panels/
https://www.rogator.de/wie-erfolgt-panelmigration-rogator/
https://www.rogator.de/case-studies/neuaufbau-kundenpanel/
https://www.rogator.de/case-studies/administration-panels/
https://www.rogator.de/case-studies/case-study-analyse-kaufverhaltens/
https://www.rogator.de/case-studies/case-study-individuelle-panelstudienbetreuung/


▪ In drei Schritten erfolgreich zum eigenen Kunden- und 
Zielgruppenpanel Mehr erfahren

▪ Medienforschung mittels Abonnenten- und Leser-Panels (Case 
Study mit dem Burda Verlag) Mehr erfahren

▪ Das eigene Online-Panel – Die Lösung in Zeiten schwer 
erreichbarer Zielgruppen? Mehr erfahren

▪ Paneladministration leicht gemacht - Professionelles 
Panelmanagement mit RogPanel Mehr erfahren

▪ RogQ-Lab - Die neue Web-Plattform für qualitative Studien Mehr 
erfahren

Weitere Online-Seminare zum Thema Panel

8
Rogator-Roadshow 2021 | Das eigene Online-Panel im 

Praxistest

https://www.rogator.de/web-seminare/web-seminar-eigenes-kunden-und-zielgruppen-panel/
https://www.rogator.de/web-seminare/web-seminar-medienforschung/
https://www.rogator.de/unternehmen/messen-events/web-seminar-kundenpanel/
https://www.rogator.de/unternehmen/messen-events/web-seminar-paneladministration/
https://www.rogator.de/web-seminare/web-seminar-rogq-lab-qualitative-studien/


Das sind unsere Geschäftsfelder
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SOFTWARE

▪ Software-Lösungen

▪ Dienstleistungen

▪ Service & Solutions

EMPLOYEE FEEDBACK

▪ Mitarbeiterbefragung

▪ Führungskräftefeedback

▪ Themenfeedback

▪ Follow-up Prozesse

CUSTOMER FEEDBACK

▪ Kundenbefragung

▪ Kundenpanels

▪ Feedbackprozesse



Unsere Fokusthemen
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CUSTOMER FEEDBACKÜber 20 Jahre Erfahrung bei 

Mitarbeiter- und 

Kundenbefragungen 

Kompetente und 

professionelle Beratung

Nachhaltigkeit durch 
Folgeprozesse

Datenschutz & Sicherheit

Flexible Leistungsbausteine

Bewährte und etablierte 
Softwareprodukte

Kundenfokus

Qualitätsmanagement und 
-sicherung auf höchstem 
Niveau

Individuelle Lösungen

More than you ask for!

▪ Kundenbefragung

▪ B2B / B2C / International

▪ Kundenzufriedenheit

▪ Feedbackprozesse

▪ Net Promoter Score®

▪ Feedbackautomatisierung

▪ Customer Effort Score 

▪ Kundenpanels

▪ Panelaufbau

▪ Panelmigration

▪ Paneladministration

▪ Panel-Studienbetreuung



Ihre Ansprechpartnerin: 

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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Theresa Rauh

Consultant Rogator AG

Wir sind für Sie da!

Tel. +49 911 81 00 561

t.rauh@rogator.de
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Rogator AG

Emmericher Straße 17

90411 Nürnberg

Tel. +49 911 8100 550

info@rogator.de
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